
Ostutingimused 
 
 

 

1. Ostutingimuste kehtivus 
 

Ostu sooritmisel kinnitate, et olete tutvunud ja nõustute Ostutingimustega, teenuskaartide 

kasutustingimustega ja Privaatsuspoliitikaga. Ostu sooritamisel kinnitate, et olete tutvunud  

liikme- ja sisekorraeeskirjadega ning kohustute neid täitma. Tingimused kehtivad kasutajate 

(edaspidi Ostja) ja veebipoe lohkvaspordihoone.ee omaniku OÜ Luunja Sport 

(registrikood:16558164), asukohaga Kabina tee 14, Lohkva, Luunja vald (edaspidi Veebipood) 

vahel. 

Lisaks käesolevatele tingimustele reguleerivad veebipoest toodete ostmisel tekkivaid 

õigussuhteid Eesti Vabariigis kehtivad võlaõigusseadus (edaspidi VÕS), Tarbijakaitseseadus 

(edaspidi TKS) ja teised õigusaktid. Veebipood jätab endale õiguse teha müügitingimustes 

muudatusi. Nimetatud muudatusi kajastatakse veebipoes tingimuste all. 

2. Hinnainfo 
 

Veebipoes märgitud kauba hinnale võib lisanduda täiendavaid tasusid (nt. ülekande tasu 

vastavalt panga hinnakirjale jne.) 

Veebipood jätab endale õiguse teha müügihindades muudatusi. Nimetatud muudatusi 

kajastatakse veebilehel. 

3. Tellimuse vormistamine 
 

Valige sobivad teenuspaketid ja kehtivuse alguspäev. Lisage soovitud teenuspaketid ostukorvi. 

Tellimuse vormistamiseks vajutage kõigepealt ostukorvis lingile "Vormista tellimus". 

Tellimuse vormistamise lehel täitke nõutud andmeväljad ja makseviis ning vajutage lingile 

"Kinnita tellimus". 

Valides makseviisiks "Pangalink", saate tasuda mugavalt pangalingi kaudu (Swedbank, SEB,LHV 

jne). Tellimus, koos makseinfoga saadetakse ka teie e-postile. 

Täitke andmete ja tellimuse kinnituse leheküljel olevad lahtrid tähelepanelikult, sest esitatud 

informatsiooni täpsusest ja õigsusest sõltub Teie ostetud teenuspakettide kiire ja tõrgeteta 

toimimine ning hilisem vaidluste ja pretensioonide lahendamine. 

Veebipoes sooritatud tellimused hakkavad kehtima pärast makse sooritamist. 

https://matsika.eu/et/privaatsus-et


Kampaania ajal sooritatud tellimusi käsitletakse vastavalt kampaanias välja toodud tingimustele 

mis on alati kuvatud kampaania ajal kodulehekülje esilehel. 

4. Müügilepingu jõustumine 
 

Teenuse müügileping jõustub peale tellimuse kinnitamist. 
 

6. Kauba tagastamine 
 

Pärast tellimuse kättesaamist on Ostjal õigus e-poes sõlmitud lepingust taganeda 14 päeva 

jooksul, välja arvatud juhul kui ostetud teenust on juba kasutatud. Teenuskaardi kasutamata aja 

või kasutamata kasutuskordade eest raha ei tagastata. Riiklike pühade, Ostja haiguse või 

muudel põhjustel kasutamata jäänud teenuskaartide kehtivusaega ei pikendata. 
 

8. Vääramatu jõud 
 

Veebipood ei vastuta Ostjale tekitatud kahjude eest juhul, kui kahju või teenuse pakkumise 

võimaluse puudumine on tingitud asjaoludest, mida veebipood ei saanud mõjutada või ette 

näha (looduskatastroof, sõjaolukord jm). 

9. Isikuandmete töötlemine 
 

Ostja annab veebipoes andmeid sisestades ning vastava kinnitusega õiguse koguda ja töödelda 

Ostja isikuandmeid (nimi, kontakttelefon, aadress, e-postiaadress) 

Ostjal on õigus valida, kas soovib oma Veebipoodi jäetud kontaktandmetele saada e-poe 

uudiskirja ja muud infot. 

Ostjal on igal ajal õigus keelata oma isikuandmete kogumine ning kasutamine, välja arvatud 

juhul, kui see on vajalik lepingust tuleneva nõude sissenõudmiseks. 

Ostjal on õigus nõuda oma isikuandmete ja konto kustutamist e-poe keskkonnast. 
 

Kõik esitatud pretensioonid vaadatakse läbi esimesel võimalusel, kuid mitte hiljem kui 14 päeva 

jooksul alates pretensiooni kättesaamisest. 


